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Préambule

Le 7 novembre 2006, le ministre chargé de la famille a présenté un « plan petite-enfance »
visant a diversifier et enrichir l'offre de services en matiere daccueil du jeune enfant. La
possibilité dexpérimenter la création d'établissements, désignés par le terme « micro-creches
», figurait au titre de ces mesures.

Le décret n°2007-230 du 20 février 2007 relatif aux établissements daccueil de la petite-
enfance a officialisé la possibilité de mise en place de réalisations de type expérimental. Ainsi,
codifiés a l'article R.2324-47 du Code de la santé publique, d'une capacité d'accueil limitée a dix
places, ces établissements ont pour objectif d'apporter une réponse adaptée a des besoins
spécifiques : communes rurales de petite taille, zone urbaine sensible, zone dactivité
économigue...

Le réseau Creches Expansion a été I'un des premiers a se lancer sur ce réseau avec les
premieres micro-creches ouvertes des 2008 et a développé aujourd'hui une réelle expertise,
aussi dans la gestion d'une micro-creche (gestion commerciale, fournisseurs, partenaires) que
dans I'élaboration de projets pédagogiques pour 'accompagnements des jeunes enfants dans
leurs premieres années.

Aujourd’hui, c'est 80 micro-creches qui font parties du réseau Creches Expansion, et une
trentaine en projets.
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e réseau : 80 micro-creches

et de nombreuses autres a venir!
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Une micro-créeche en quelques mots

La capacité d’accueil d'une micro-creche est limitée a 10 enfants simultanément.

Le principal avantage par rapport a une creche classique est de pouvoir faire le suivi
individualisé de chaque enfant et d'accompagner son évolution.

Les clients d'une micro-creche sont des entreprises de toutes tailles qui réservent des places
pour les enfants de leurs salariés, les municipalités pour les enfants domiciliés sur leurs
communes ainsi que les parents directement.

Le fonctionnement d’une micro-creche

Le fonctionnement d’une micro-creche peut étre financé :

- soit par le Complément de libre choix du Mode de Garde versé aux familles dans le cadre
de la Paje (Prestation d’Accueil du Jeune Enfant),

- soit par les prestations de service d’action sociale dans le cadre de la Prestation de Service
Unique.

La micro-créche rentre dans le cadre de la Paje et dans ce cas, la tarification appliquée aux
familles ne doit pas étre excessive pour permettre un acces a tous.
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L'enfant au coeur du projet : son quotidien

o Unaccueil individualisé prenant en compte le rythme de I'enfant

o Undialogue constant avec les parents, des professionnels a leur écoute
o Unedimension familiale

o Sondoudou est son meilleur ami, il est a sa disposition

o Unaménagement de l'espace pensé, sécurisé et adaptable

o Desreperestemporels (regroupement le matin, repas, lecture, sieste...)
o Desreperes spatiaux avec des coins de jeux définis (poupées, garage...)

o Desactivités variées de découvertes et de motricité (éveil corporel...)

o Favoriser'acquisition de 'autonomie de votre enfant

o  Débuter lapprentissage des régles de vie en collectivité

o Des partenariats extérieurs pour qu’il découvre d'autres personnes et d'autres
environnements (conteuse, intervenant musical, jardinage, déplacement a la
médiatheque, ludotheque...)

Les + du concept Creches Expansion

o  Lesavoir-faire et 'expertise du réseau leader en France

o Des projets pédagogiques innovants

o Unespace Snoezelen dans chagque micro-creche

o Unbatiment spécifiguement congu pour étre une micro-creche

o Accesa lacentrale d'achats du réseau (mobilier, consommable, etc.)
o Lesretours d'expériences des référentes pédagogiques du réseau
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Un modeéle adapté a la conjoncture :

Nous proposons au gérant(e) un statut de mandataire social et une participation dans le capital
de 'entreprise que nous créerons ensemble dans sa zone.

Un accompagnement personnalisé:
o Aidealélaboration del'étude du marché local.
o Etablissement d’un business plan adapté et aide a la recherche de financement.
o Assistance au montage du dossier CAF/PMI.
o  Projetarchitectural / pédagogique.

Une formation portant sur:

o Ladémarche commerciale aupres des entreprises.
o Lerelationnel avec les parents.
o lLagestionRH

Des outils informatiques performants:
o Lelogiciel Clémentine.
o Laplateforme de suivifinancier et les tableaux de bord.

L'animation du réseau
o Lesjournées pédagogiques
o Leséchangesentre EJE (forum dédié)
o Lesconventions du réseau

o Lesuivietla disponibilité au quotidien de la téte de réseau (Commercial, RH, Chargé
de communication, Comptable, etc.)
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L'accompagnement a la réalisation du projet architectural
o Prise en compte du Plan Local d’Urbanisme (PLU) et des remarques de la PMI

Garantie décennale
Normes RT2012
Structure écologique
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Vous étes gérant de I'entreprise, a ce titre vous sont dédiées les taches de gestion quotidienne :

O

Contact commercial avec les parents, présentation de l'offre de la creche,
établissement des factures. Pour la gestion de votre creche, vous disposez de l'outil
de gestion intégré et sécurisé Clémentine, une formation de 2 jours a l'outil est
prévue lors de votre prise de fonction.

Coaching de la directrice

Suivi de gestion financier avec notre consultant

Interface avec I'expert-comptable du groupe

Gestion des achats et suivi de la maintenance

Relations avec les partenaires locaux : entreprises, collectivités locales, CAF, PML...

La gestion d’'une micro creche vous laisse du temps pour vous. Elle vous permet dentreprendre
progressivement tout en gardant une autre activité professionnelle.

Nous estimons cette fonction de gestion a 1 jour par semaine en vitesse de croisiere (hors
période de lance ment).
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Un consultant travaille avec vous sur tout le montage du projet et vous accompagne
lors des rendez-vous importants. Une fois les agréments obtenus, Creches Expansion
vous forme a la gestion d’une creche et vous accompagne sur le recrutement du

personnel.

Apres la premiere micro-creche, vous pouvez envisager de développer une deuxieme
puis une troisieme micro créche sur le secteur pour en assurer la gestion future selon

les mémes modalités.

Pour chacune des micro-creches que vous créerez avec notre appui, l'opération
immobiliere correspondante (achat du terrain et construction du batiment de creche)

sera supportée par le réseau.

Vous participez :

O

O

a la recherche de la commune d’accueil du projet

a la recherche d’un terrain ou de locaux a aménager
a I'étude de faisabilité du projet.

au montage du projet auprées de la CAF et de la PMI

a la conception et a 'aménagement de la micro-créche selon un cahier des
charges type.

Une formation est dispensée portant sur :

O

les technigques commerciales pour argumenter I'intérét du projet aupres des
clients entreprises ou collectivités locales.

I'organisation de l'activité (notamment le projet pédagogique).
le recrutement, les contrats de travail, le systéme de rémunération.

I'utilisation d’outils informatiques pour faciliter la gestion de l'activité et
maitriser les aspects financiers du projet.
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CONTACT

* Contact téléphonique avec un consultant Creches
Expansion
* Entretien avec le consultant.

MONTAGE DU PROJET + TRANSMISSION DU
SAVOIR FAIRE

* Réalisation du pré-diagnostic

* Prospectioncommerciale

* Projet pédagogique et programme architectural
* Montage juridique et financier

* Etuded’implantation

DEVELOPPEMENTET SUIVI

* Formation avant démarrage de 'activité du
gérant

* Suivi de gestion

* Animation réseau : échanges entre gérants et
directrices de creches, formations salariés, suivi
pédagogique

* Achats groupés

(=

Validation du
projet et remise
des documents

d’information

Contrat de
réservation et
d’assistance au

démarrage
filiale (phase 1)

Créationde la
société de
creche et de la
SCl
(phase2)
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Le chiffre d’affaires prévisionnel :

Le modele est basé sur la création d’'une micro-creche de 10 places avec :
* Untaux de remplissage progressif de 70 a 90 %

* année 1:150 000 € HT

* année 2 :165 000 € HT

* année 3 :185 000 € HT

Activité non soumise a la TVA.

Les conditions financieres de la société d’exploitation:

Contrat de réservation et d’assistance au démarrage : 6 000 € TTC

* Participation a hauteur de 30% du capital social : 1 800 €

Redevance réseau : 4% sur le CA HT

* Aucun investissement demandé pour I'opération immobiliere qui sera prise en
charge a 100% par le réseau
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U PHASE 1 = contrat de réservation et d’assistance au démarrage
Pré-diagnostic d’'implantation : 2 400 € TTC d'acompte pour lancer le projet

En cas de non-réalisation du projet, un remboursement du pré-diagnostic a hauteur
de 50 %.

U PHASE 2 = création de lafiliale :
* 3600€TTC (solde du contrat de réservation et d’assistance au démarrage)
* 1800 € d’apport au capital (pour création de la filiale)

» formation terrain a la gestion d’une structure d’accueil (5 jours)
* paramétrage de I'application de gestion, formation.

Redevance annuelle de 4 % du CA HT comprenant :

* animation réseau : 2 a 3 réunions annuelles

* suivi du projet pédagogique avec une professionnelle Petite Enfance
* programme de formations

* suivi financier par un consultant Creches Expansion

* conseil juridique et social

* veille documentaire

* achats groupés

* référencement plateforme de vente de places entreprises

* maintenance, mise a jour et assistance pour les logiciels de suivi financier et
I'application de gestion intégrée.

Formations individualisées proposées au gérant et a la directrice de créche :

* recrutement, mise en place des projets, gestion administrative et commerciale...
Prises en charge par la formation continue.
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Creches Expansion utilise des outils informatiques performants pour faciliter la gestion
prévisionnelle financiere et la gestion courante de l'activité. Ces deux outils sont
accessibles via Internet, ce qui permet au gérant de travailler conjointement avec le
consultant Creches Expansion.

Business plan & Suivi de gestion : logiciel Controle et Gestion

Creches Expansion monte le dossier financier prévisionnel et établit un modele
économique basé sur des hypothéses réalistes.

Par ailleurs, ce prévisionnel est utilisé lors de la phase de suivi pour pouvoir comparer
ce qui a été prévu financierement a ce qui est réalisé.

B ey T L T ",
w4 Projet Etude de marché Etude financiére Tableaux de bord Historique Paramétres Editions Base documentaire:

Plateforme prévisionnelle : MICROCRECHE 11 PAJE FILIALE ZAC

Charges fixes

Etude financiére : L'activité ———————————

Importation Charges fixes

Charges de personnel

Synthése

== Totslannée 1| 166 350 0 | Total année 3 211450
Actvite ’
Adats mlewes 0| ) |robtmies 0|
Compte de résultat
Ocaupstion ’
* AdetsNL © acasN ° AdasNz b @

raphiques : I'activité

Réparttion activité

[ —

[ r— -
S ——-
S—

I —
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Application de gestion de l'activité micro-creche : Clémentine

Ce logiciel produit des tableaux de suivi de l'activité, en lien avec le logiciel Gestion
Prévisionnelle.

Il permet de gérer les inscriptions, le planning en temps réel, la facturation, les
prélevements automatiques, le détail des heures de présence réelles et des heures
facturées.

Il est optimisé pour faire gagner du temps au gestionnaire grace a la saisie simplifiée
des heures de présence via une application tablette permettant un controle immédiat
des présences enfants.

# Gestion d'une Micro-créche -— — - — - - — —

Jo veux voir jes factures : Paiade WL}
LI Non régides ¥ Dune période Datecern: [SHAZIZ0MI ]
 regides 1 Toutes tes factures Mercred o

T _ ||' eee——
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12 SEPTEMBRE 2017

LAON

ENFANCE

UNE MICROCRECHE
EN PROJET

1AoN Une microcréche devrait ouvrir I'année prochaine. Située rue de I'Abreuvoir, elle
pourra accueillir une dizaine d’enfants de Laon et des alentours.

L'ESSENTIEL

# Une micro créche devrait ouvrir

en septembre prachain. Elle sera

située rue de FAbreuvoir.

I 1l d’une structure qui
cueillera au maximum 10 en-

B l. itlh vient de Lauriane Meu-
mer une infirmiére bonnouts.e
est porté par l'entre-
E;lse eches expansmpgamiy
sée a Paris. C'est elle qui a en
la construction du batiment.

construire devrait prendre en-

core quelques semaines mais

ne devrait pas poser de pro-
bléme. D'ici quelques mois, une
nouvelle microcréche devrait voir
le jour 3 Laon, rue de I'Abreuvoir.
« Il reste encore beaucoup d'étapes d
passer mais fe pense que nous pour-
rons ouvrir dici septembre 2018 »,
affirme Lauriane Meunier, la por-
teuse du projet. Infirmiére en mai-
son de retraite et en clinique psy-
chiatrique, la jeune femme en avait
marre de « toujours travailler dans
la souffrance » et « aspirair a plus de
gaieté ». Er quoi de plus gai que de
Jeunes enfants. « Je ne serai que la
gérante et 'y travailleral qu'a 20X
mais clairement, cela va m’apporter
une bouffée d'air frais et également
me permetire de développer de nou-
velles compé:max Je nai )amau
trovaillé dans les hu-

L'obtemwn du permis de

L2 structure compertera, entie autre, w jardin, we salle de v ef demx dortoirs. Pheto Creches axpassion Famiy

maines et dans le sectewr commer-
clal, tout cela va étre nouveau pour
mol.»

UN PROJET ACCOMPAGNE

Un changement qui n'effraie pas la
jeune femme puisqu'elle est ac-
compagnée, depuis le début de son

(i

projet, par I'entreprise Créches ex-
pansion Family. « !l s'agit d'une so-
ciété qui aide les porteurs de projet &
ouvrir une créche. Iks en ont déja
créé une solxantaine en France. lls
nous aident dans les démarches ad-
ministratives, dans les études de ter-
rain, dans la construction de la mi-

carocréche et dans son fonctionne-
ment. Bref, ils nous soutiennent tout
au long du projet », senthousiasme
la jeune femme qui, sans ce sou-
tien de taille, ne se serait sirement
pas lancée dans une telle aventure.
L'étude de terrain qu'elle a réalisé
avec 'aide d'un consultant a fini de
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la convaincre. «Sur 2243 perits
Laonnois de moins de 3 ans, seuls
une centaine est actuellement pla-
cée en créche et 636 sont gardés par
une ossistante matermelle. Cela re-
présente 33X des enfonts, Cest
peus.

La microcréche crée par Lauriane
Meunier devrait donc répondre &
vraie demande. « Nous propaserons
des places spéciales pour les entre-
prises et nous louvrirons aussi aux
villages alentours de Laon », promet
la future gérante.

La structure devrait ouvrir en sep-
tembre 2018. Elle sera abritée dans
un bitiment en ossature bois
d'une centaine de métres carrés,
comprenant un jardin, une salle de
vie, deux dortoirs, une buanderie,
une cuisine, un bureau, une salle
de change, un espace snoezelen
(espace douillet ol se trouvent des
objets divers jouant avec les tex-
tures bruits et sensations re-
laxantes). «Ce sont des maisons
types proposées par Créches expan-
sion Family, tout y est congu pour le
bien-étre de l'enfant. »

Quatre professionnels de la petite
enfance devralent &tre recrutés
dans les prochains mois. Une di-
zaine d'enfants pourront y &tre ac-
cueillis dés la rentrée prochaine.
Une bonne nouvelle pour toutes
les familles qui recherchent un fu-
tur mode de garde pour leurs ché-
rubins. @

PENELOPE LA
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La Maison des petits maraichins s’agrandit

La microcréche, située face au village de I'Ogerie, @ moins d’un an. Elle affiche déja complet et aimerait
méme une petite sceur. Un projet parmi tant d’autres pour la structure du réseau Créches expansion family.

25 familles accueillies

La microcrécha, la Maison des petits
maraichins, a ouvert en ac(t 2014,
tace au village de 'Ogerie, derriére
I'Hyper U. La struciure, appartenant
au réseau Créches expansion fami-
ly, @ déj fait le plein, « Le principe
de la microcréche est de ne pas re-
cevoir plus de dix enfants en méme
temps, explique Kathleen Faurst, la
gérante. Au total, nous avons 25 fa-
milles. Nous sommes complets. »
Les bambins accueillis sont agés de
deux mois 2 4 ans.

34 % des enfants sont Challandais,
L'une des spacificités de I'endroit ast
de ne pas imposar de condition de
terriloire.

Quatre employées

Pour assurer le fonctionnement, du
lundi au vendradi, entre 7 h 30 al
19 h, la Maison des petits maraiching
a recruié trols salariées, en plus de
Kathieen Fauret, qui est & l'origine du
projet. Une agdiizire de puericultrice
et deux professionnelles titulgires
du CAP petite enfance sont venues
compléter 'effectif.

« Nous sommes ouverts toute
I'année, sauf une semaine en aolt
ot une en avril », ndique I'éducatrice
jeunes enfants,

L'atout proximité-

Les microcraches misent sur la proxi-
mité avec les usagers. « Nous faisons
des accuells individualisés pour
chaque enfant. Nous travaillons
beaucoup avec les parents. Ce sont
eux qui connaissent le mieux les en-
fants », gstime Kathleen Fauret. Les
horaires s'adaptent aux besoins, le
SUr-MEsure va méme jusqu’a essurer
un relais aliatement pour les enfants
encore allaités par la mere. « Nous
n'introduisons pas non plus des ali-
ments qui ne l'ont pas été par les
narante nansnit-alle Pauvoir lais-

j A I

ser des repéres de la maison aux
enfants est important pour faciliter
ia vie en collectivité. =

Les deux premiéres semaines, la
séparation entre parents et enfanis
se fait de fagon progressive, avec
'accompagnement de l'une des sa-
lariées,

Des projets en 2015

De nouvelles activités sont annon-
cées. Un partenariat sara noue
en mai avec le village senior de
I'Ogerie, juste en face des locaux.
« Lors d'ateliers jardinage, des per-
sonnes agées viendront entretenir
un potager avec trois ou guatrs en-
fants, dans notre jardin de 80 m?.

La Maison des pelits maraichins fonctionne avec quatre salarides

D'autres membres du village vien-
dront faire la lecture de livres,
choisis par leurs soins & la media-
théque. » Des goiters partages
entre les deux structures sont aussi a
I'étude. L'assoclation Lire et faire lire
va également intervenir.

Entre avril et juillel, c'est I'associa-
tion Agape dyos qui viendra pour une
activité originzle. « Une formatrice
fera six atellers d'une heure pour
apprendre aux 12-24 mois la langue
des signes pour communiquer de
fagon ludique, ajoute Kathleen Fau-
ret, Ca améliore la communication
préverbale. C'est une valise, d'une
soixantaine de signes, gue I'on met
2 disposition des enfants. » Les sa-
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, dont fa gérante, Kethleen Fauret (au centra).

lariées suivront une formation speci-
fique en fin d'annés ; fe but &tant de
$6 servir de cas acquis pour commu-
niguer au quotidiern.

Bientdt une deuxidme
microcréche ?

Face & une liste d'attente d'une ren-
taine de familles, Kathleen Fauret ai-
merail pouveir ouvnr un nouvel es-
pace. « Un projet est dans les car-
tons, mais il nous faut l'autorisation
de la mairie... » Si elle obtient gain
de cause, la nouvelle microcréche
seratt ingtallée dans la méme zone
que l'actuelle.

Fabien PIEGAY.
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Arnaud Demolliens

arnaud.demolliens@lesptitsbabadins.com
Tél.: 0142 1851 44

Corentin Le Marec

corentin.lemarec@lesptitsbabadins.com
Tél.: 01 85733048
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